
Unternehmenspräsentation



Unsere Vision

Wir machen unsere
Kunden in Europa zu
Gewinnern der
Digitalisierung und
der Datenökonomie.



Unsere Mission

In der Welt der Daten findet
und hebt b.telligent 

verborgene Potenziale. 
Mit der Entwicklung

intelligenter Lösungen
befähigen wir unsere Kunden

zur konsequenten
Operationalisierung dieses 

Wissens.

Dazu nutzen wir
zukunftsweisende

Technologien, 
betriebswirtschaftliches

Verständnis und Leidenschaft
für Daten, um unsere

Kunden erfolgreicher zu
machen. 

Was uns ausmacht, sind
eine von Vertrauen und 
Wertschätzung geprägte
Unternehmenskultur, die 
Expertise und Integrität

unserer Mitarbeiter:innen und 
ein Netzwerk aus starken 

Partnern.



b.telligent im Überblick

Themen

Data Strategy

Data Governance

Analytics- und  
Datenplattformen

Big Data

Cloud

Data Science 
AI/ML

Visual Analytics

Business 
Intelligence

Performance 
Management

Customer 
Engagement

Leistungsspektru
m

Optimize

Run

Build

Design

Check

Telekommunikation

Branchen & Kunden im DACH-Gebiet

+500 
weitere 
Kunden

Financial Services Medien & Unterhaltung

Handel Automotive Versicherungen

Energie Manufacturing Konsumgüter

+ 50 weitere Partner

Partner

+ 50 weitere PartnerMünchen + Zürich
+ Hamburg
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261
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Das b.telligent Universum

Spezialist für den Aufbau und 
Betrieb skalierbarer Open-

Source-Data- und -Streaming-
Infrastrukturen

Spezialist für Location 
Intelligence, Analyse von 

geografischen Informationen 
und Optimierung von Geo- 

und Adressdaten

Spezialist für Entwicklung 
und Vermarktung von 
Metadatenlösungen

Unternehmensberatung mit 
Fokus auf Daten-

modellierung, Data Vault und 
DWH-Automation

Spezialist für Software-
Entwicklung und UX Design

Spezialist für Customer 
Experience, CRM & 

Salesforce

Anbieter einer 
analytischen, KI-

basierten B2B-Plattform 
für den Einzelhandel 

und dessen Lieferanten

IT-Dienstleister für den 
Applikationssupport und 
-betrieb von Kunden der 

b.telligent Gruppe

Nürnberg

München

Hannover

Hamburg

Wien

ZürichBasel
Cluj

Düsseldorf

Berlin

Frankfurt

Plattform für professionelles 
Ressourcen-Management in 

Beratungsunternehmen

b.telligent
Unternehmensberatung mit Fokus auf die 

Einführung von Analytics-, Daten- und
Customer-Engagement-Lösungen



Was uns ausmacht – unsere DNA

Unabhängig
• Eigentümergeführt
• Keine Finanzinvestoren
• Technologieunabhängig

Fokus
• ganzheitlicher Ansatz im 

Data- und Analytics-Bereich
• Experte für Customer Engagement
• Inkubator für datengetriebene 

Geschäftsmodelle

Technologie
• Breites Technologiespektrum 

(Front- und Backend)
• Technologiebereiter für neue 

Technologien in Europa

Netzwerk
• Nachhaltige Kundenbeziehungen
• Großes Partner-Netzwerk
• Wachsende Data- und Analytics-

Community



Wer uns vertraut



Interdisziplinäre Positionierung

• Data/Analytics
• Marketing
• Vertrieb
• Kundenservice
• Finanzen & Controlling
• Risikomanagement
• E-Commerce & Portale
• Geschäftsführung

Fachbereiche

• Evaluation/PoC
• Konzeption
• Architektur
• Agile Entwicklung
• DevOps
• IT-Security
• DSGVO
• IT-Operations

IT

Technologie 
Beratung

Fachliche
Beratung



Unsere Wertschöpfung beim Kunden

Check Design Build Run Optimize

• Workshops
• Quick Checks 
• Assessments
• Audits
• Strategieberatung

• Architekturberatung
• Cloudberatung
• Lizenzberatung
• Tool-Evaluierung 
• Konzeption
• PoCs

• Expertensupport
• Coaching
• Training

• MVPs
• Agile Entwicklung
• Datenintegration und       

-migration
• Daten- und Analytics-

Plattformen
• Projekt- und 

Testmanagement

• Managed Services
• Application Support
• Interim-Management



Unsere Kernkompetenzen

• Customer-Data-Architekturen 
und -Plattformen

• Omnichannel Marketing 
Automation

• Next Best Activity/Action
• Kundenpersonalisierung und       

-individualisierung
• Customer & Web Analytics
• AI/ML Scoring-Modelle
• DSGVO-konformes Daten- 

Management

• Integration, Verarbeitung und 
Aufbereitung von Massendaten 
(Big Data) für analytische 
Fragestellungen

• Konzeption, Entwicklung und 
Optimierung von Analytics- und 
Datenlösungen/-plattformen

• Analytics- und 
Datenarchitekturen für On-
Premise-, Public-/Private-Cloud- 
und Hybrid-Infrastrukturen

• Datenstrategie und 
Data Governance

• Steuerung und Planung von 
Unternehmens- und 
Fachbereichen

• Monitoring, Reporting und 
analytische Optimierung von 
Unternehmensprozessen

• Lösungen zur Risikominimierung 
und zur Erfüllung interner, 
externer oder gesetzlicher 
Anforderungen

Neu- und Mehrgeschäft
CRM-Marketing 
(Kundendaten)

Unternehmensplanung 
und -steuerung 
(Geschäftsdaten)

Informations- und
Datenmanagement
(Maschinendaten)



Analytics 
Engineering & 
Visualization

Olaf Bowe

Organisation in Competence Center

BI & Academy

Katharina Moltz

Big Data & 
CloudOps
Frank Schmidt 

Data Strategy 
& Governance
Dr. Jörg
Westermayer

Customer
Engagement 
& MarTech

Laurentius Malter

Project 
Management 
& Methods

Markus Grünwald

Enterprise 
Reporting
Christian Niembs

Business Data 
Solutions
Stefan Kersten

Data Science 
& AI
Dr. Sebastian 
Petry

Azure Platform 
Solutions
Matthias Nohl

b.telligent 
Zürich
Klaus Blaschek

b.telligent 
Basel
Sandro von Ins
Caspar von 
Stülpnagel

Data 
Integration 
& Architecture

Helene Fuchs 
Pia Ehrnlechner

b.telligent 
Rumänien
Titus Mic
Bianca Novac

b.telligent 
Austria
Alfred 
Haidenbauer



Unser Partnernetzwerk und Technologiekompetenz

Data Science
AI/ML Cloud/PaaSVisual Analytics Data ManagementCustomer Engagement



Unsere Open-Source-Kompetenz

…



Unsere Auszeichnungen und Zertifizierungen als…

2021 2022 2023

Beste Berater 
Deutschlands

Data & Analytics

Silber-Award

Big Data  
Consulting

Partner of the 
Year

Beste Berater 
Deutschlands

Data & Analytics

Top-
Unternehmens-

berater

EY 
Entrepreneur 
Of The Year

Finalist

Beste Berater 
Deutschlands

Data & Analytics

Top-
Unternehmens-

berater

Partner of the 
Year

ISO/IEC 27001
Zertifizierung

b.telligent einer der 
Marktführer in Data 

& Analytics 2023
(Deutschland)



Unsere Auszeichnungen als Arbeitgeber

kununu
seit 2014

Gütesiegel für gut 
bewertete Arbeitgeber 

auf kununu.com

UN Global
Compact

seit 2017

Mitglied

Great Place 
to Work

 seit 2020



Verantwortung übernehmen

b.telligent gleicht CO2-
Emissionen aus

Entfernung von Plastik 
in Flüssen und Meeren

b.telligent Unternehmenswald unter-
stützt Kleinbauern in Kamerun

b.telligent Mitarbeiter:innen spenden zu 
Weihnachten an diverse Projekte

Spendenaktion für Nothilfe 
in der Ukraine

Spendenaktion für Flut-
opfer in Deutschland

Unentgeltliche 
Beratungsleistung



              - das Event-Highlight

Über 850 Teilnehmer 
aus CRM, Marketing, 
Analytics & IT

2 Keynotes

30 Vorträge
+16 Breakouts
+4 Workshops

Networking 
& Austausch

Location
Paulaner am Nockherberg
Hochstraße 77
81541 München
www.paulaner-nockherberg.com

Themenvielfalt: Cloud Warehousing, 
Customer Engagement, MarTech, 
Visualization, Data Science u.v.m.

Spannende Gespräche 
Von Experten für Experten

Location
Paulaner am Nockherberg
Hochstraße 77
81541 München
www.paulaner-nockherberg.com

www.worldofdata.dewww.worldofdata.de

06/06/2024 München

Premium Partner vor Ort (Auszug)

Auszug VortragsprogrammAuszug Vortragsprogramm

Verliere keine Zeit und sichere Dir 10% Rabatt! 
Gib dazu den folgenden Rabattcode 

"worldofdata10" bei Deiner Bestellung an.

Premium Partner vor Ort (Auszug)



Über b.telligent

2004
Gründung

11 Standorte
Europa

500+
Kunden

300+
Mitarbeiter

50+
Partner

smart data. smart decisions.

b.telligent ist eine auf Analytics und Data Management spezialisierte 
technologieunabhängige Beratung.

Mit über 300 Mitarbeiter:innen an elf Standorten in Deutschland, Österreich, 
Rumänien und in der Schweiz unterstützt b.telligent Unternehmen in 

sämtlichen Projektphasen, angefangen bei der Strategie über die Analyse, 
Konzeption und Implementierung bis hin zu Betrieb und Weiterentwicklung 

der Lösung. Der Fokus liegt dabei auf der Optimierung von digitalen und 
datengetriebenen Geschäftsprozessen sowie Kunden- und 

Lieferantenbeziehungen. 

Das Wirtschaftsmagazin brandeins Wissen zeichnete b.telligent 2023 zum 
achten Mal in Folge als einen der besten Berater Deutschlands in der 

Kategorie „Data Analytics & Big Data“ aus. 

FOCUS Business kürte b.telligent 2023 zum dritten Mal als einen der Top-
Berater in den Bereichen Analytics & Big Data, Digitalisierung, IT-Beratung und 

IT-Implementierung sowie für zahlreiche Branchen, darunter Automotive, 
Banken und Private Equity sowie Handel (inkl. E-Commerce) und 

Versicherungen.

Über 30
Auszeichnungen


